QOIKI

STAINLESS STEEL SERVICE CENTER

Politica Integrata Qualita e Ambiente
OIKI S.p.A. — Parma, Italia

Da oltre 50 anni, OIKI S.p.A. & un partner di fiducia nel settore dell’acciaio inossidabile, specializzato nella distribuzione e
lavorazione di prodotti piani e lunghi in acciaio inox, offrendo tagli su misura, forniture dedicate e un servizio rapido e flessibile.
Dalla sua sede di Parma, Italia, OIKI unisce passione, flessibilita e competenza per offrire soluzioni personalizzate in acciaio
inossidabile a clienti in piu di 40 Paesi nel mondo.

Impegno per la Qualita e la Sostenibilita

OIKI ha implementato un Sistema di Gestione Integrato conforme alle norme UNI EN ISO 9001 e ISO 14001, garantendo i pil
alti standard di qualita, efficienza e responsabilita ambientale.

Il nostro obiettivo & soddisfare i clienti, proteggere I'ambiente e promuovere una crescita sostenibile attraverso il
miglioramento continuo e |'innovazione.

I Nostri Principi Fondamentali

. N . -
Centralita del Cliente 4a*

Comprendere e anticipare le esigenze dei clienti, offrendo soluzioni efficaci, di alta qualita e puntuali.

Qualita e Affidabilita ***
Garantire processi produttivi efficienti, controllati e tracciabili, in piena conformita agli standard internazionali.

. &
Tutela Ambientale ¢#
Prevenire I'inquinamento e ridurre emissioni, rifiuti e consumi di risorse naturali, promuovendo |'uso efficiente di energia e
materie prime.

Conformita Normativa BIB
Rispettare tutte le leggi, i regolamenti e i requisiti applicabili in materia di gestione della qualita e dell’lambiente.

Coinvolgimento e Formazione del Personale =

Promuovere la partecipazione, la responsabilita e la crescita professionale, favorendo una cultura della qualita e della
sostenibilita.

-

Lavorare a stretto contatto con fornitori e partner che condividono i nostri valori di innovazione, integrita e miglioramento

Collaborazione e Partnership

continuo.

Miglioramento Continuo ‘¢
Monitorare le prestazioni del sistema, fissare obiettivi misurabili e riesaminare le strategie per garantire efficacia e sviluppo
costante.
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Il Nostro Impegno
La Direzione di OIKI si impegna a:
e Comunicare la presente Politica a tutti i livelli dell’organizzazione;
e Renderla accessibile ai dipendenti, ai clienti e a tutte le parti interessate;

e Riesaminarla periodicamente per garantirne la continua pertinenza e coerenza con gli obiettivi strategici di OIKI.

Un Futuro Sostenibile nell’Acciaio Inossidabile

Con la presente Politica, OIKI S.p.A. rinnova il proprio impegno a coniugare qualita, innovazione e sostenibilita ambientale,

contribuendo allo sviluppo responsabile e orientato al futuro del settore dell’acciaio inossidabile.
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